g a I P energia cria energia
eletricidade - gds - combustivel

FICHA NORMALIZADA
OFERTA DE FORNECIMENTO DE ENERGIA

Parte | - IDENTIFICACAO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA

Comercializador
GALP POWER S.A. - Rua Tomds da Fonseca, Torre C, 1600-209 Lisboa — C.R.C. de Lisboa N.I.P.C. 504 723 456 - Capital Social 1.500.000€

(fornecedor)

Oferta comercial
(designacdo)

Particulares

Plano Galp+
Plano Galp+ + Servicos

Plano Galp Continente

Plano Galp Continente
+ Servicos

Assist. Casa Dual - 9%

Negécios
Plano Base
Plano Poupanca
Plano Base Protocolos

Plano Poupanca Protocolos

Plano Galp Fatura de Volta Outros

Plano Galp Fatura de Volta
+ Servicos

Segmento X Clientes particulares com consumo anual de gds natural inferior a 10.000 m*/ano e/ou poténcia elétrica contratada inferior ou igual a 20,7kVA

da oferta
Clientes empresariais com poténcia de eletricicidade contratada até 41,40kVA e/ou consumo de gds natural inferior a 10.000 m?/ano

Telefone: Particulares 808503 030 Negdcios 808 500 520 Dias Gteis das 9h as 21h (Custo chamada local)
Contactos

comerciais

(reclamacado e pedido
de informacdo)

Online: Particulares casa.galp.pt/ajuda/fale-connosco Email: Negécios negocios.energia@galp.pt

Carta: Ap. 4039 - EC S&o Domingos de Benfica 1501-001 LISBOA Lojas Galp: consulte listagem em casa.galp.pt

Beiragas 800 508 800 EDP Distribuicdo 800 506 506 Lusitaniagas 800 200157 Setgds 800 272 030

Dianagas 800 020 039 REN Portgas 800 215 215 Medigas 800 500 063 Sonorgas 800 207 815

Duriensegds 800 209 999 Lisboagds 800 201722 Pdaxgds 800 020 041 Tagusgdas 800 500 005
Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)

Contacto para
assisténcia técnica
ou avarias

Contacto para

leituras de contadc Online  casa.galp.pt (disponivel 24h por dia, 365 dias por ano) Telefone 800508 080 Atendimento 24h/dia (chamada gratuita)

Parte Il - CONDICOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Fornecimento Eletricidade Gds natural

X Dual (Eletricidade+Gds natural)

X Renovacdo automatica

Validade da oferta Permanente X Promocional, até 15/09/2020 (dd/mm/aaaa)
Particulares X Ndéo Sim, por meses Beneficio associado:
Custo quebra de fidelizac@o
Negédcios NéGo Sim, por meses

Beneficio associado: desconto no termo de energia

Custo quebra de fidelizagdo: A dendncia antecipada do contrato por parte do cliente, implica o pagamento de uma compensagdo por cada dia remanescente até ao
termo do periodo de fidelizacdo. O valor da compensacéo é determinado em funcdo da poténcia contratada de eletricidade e do intervalo de consumo de gds natural,
através da aplicacdo dos seguintes valores:

« Eletricidade: 0,10 €/dia para poténcias contratadas até 3,45 kVA; 0,35 €/dia para poténcias contratadas entre 4,6 kVA e 13,8 kVA; 0,60 €/dia para poténcias entre
17,25 kVA e 20,7 kVA e 2,00 €/dia para poténcias entre 27,6 kVA e 41,4 kVA.

+ Gas Natural: 0,05 €/dia para consumos anuais até 220 m?; 0,10 €/dia para consumos anuais entre 221 m* e 500 m?; 0,15 €/dia para consumos anuais entre

501 m® e 1.000 m?; 0,30 €/dia para consumos anuais entre 1007 m* e 10.000 m?.

Fidelizacdo

Periodicidade mensal Fatura eletrénica obrigatéria

Fatura¢do
Pagamento até 21 dias da emissdo da fatura Modalidade de pagamento fixo
MeCCER Débito direto obrigatério X Débito direto, multibanco, lojas Galp, balcées CTT e payshop
[PRIEfETENE Preco diferenciado? X Nao Sim Se sim, quais os que tém custo adicional:
15 dias Uteis Sem compensa¢do X Com compensag¢do Valor da compensag¢do: 500 €
Particulares Negécios

Assisténcia Eletricidade 5,49 €/més Custo mensal

Assisténcia Familia  5,61€/més Custo mensal
Servicos adicionais

X Assisténcia Casa 398 €/més Custo mensal Assisténcia Eletricidade + Gas 899 €/més Custo mensal

Aos precos acresce IVA a taxa legal em vigor. Aos precos acresce IVA a taxa legal em vigor.

casa.galp.pt * Telefone Particulares: 808 503 030 « Telefone Negdcios: 808 500 520
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FICHA NORMALIZADA
OFERTA DE FORNECIMENTO DE ENERGIA

Parte lll.1 - FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE

PT
Poténcia 1,15 3,45 5,75 10,35 17,25 27,6 4,4
contratada
(KVA) 2,3 4,6 6,9 13,8 20,7 34,5

€, para fornecimento indicativo de 100 kWh/més.

Preco total ® ¢ (aplicavel apenas para adesées

Ao qual se aplica um desconto, a atribuir em cartdo Continente, no valor de: ao plano Galp Continente)

Calculo do pregoindexado: ndo aplicavel.

X Fixo

Precos finais em vi%or (incluem as tarifas de acesso as redes em vigor
aprovadas Kg\c ERSE - Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos).
Acresce IVA a taxa legal em vigor. Tabelas de precos para consulta em anexo.

Indexado
Preco atual

. Informacéo do indexante disponivel em: ndo aplicavel
da energia

X simples Bi-hordria Tri-hordria Outra:

251,09 g CO2/100 kWh, de acordo com ultima informag¢do anual

Parte lll.2 - FORNECIMENTO DE GAS NATURAL

PT

1° escaldo (0-220)
2° escaldo (221-500)

3° escaldo (501-1.000)
4° escaldo (1.001-10.000)

Escal@o de consumo
(m?*/ano)

€, para fornecimento indicativo de 100 kWh/més.
v
Preco total = (aplicavel apenas para adesées

Ao qual se aplica um desconto, a atribuir em cartdo Continente, no valor de: ao plano Galp Continente)

Calculo do precoindexado: O termo fixo e o termo varidvel podem ser revistos trimestralmente durante o ano,
com base no Indice de Precos no consumidor, sem habitacdo, divulgado pelo Instituto Nacional de
Estatistica, e nas variacdes dos indexantes Brent (cotacdo internacional que condiciona os precos de
referéncia para aquisicdo de gds natural nos mercados internacionais) e taxa de cambio Euro/Ddlar.
Informacdo do indexante disponivel em: casa.galp.pt

Fixo X Indexado

Precos finais em vigor (incluem as tarifas de acesso as redes em
vigor aprovadas péla ERSE - Entidade Reguladora dos Servicos
Energéticos). Acresce IVA a taxa legal em vigor. Tabelas de
precos para consulta em anexo.

Preco atual
da energia

Parte IV - INFORMACAO AO CONSUMIDOR

G&P-001/DL4-0619-0000

1. TARIFA SOCIAL DE ELETRICIDADE
Condicdes necessdrias para solicitar este desconto:
Ser beneficidrio de uma das seguintes prestacdes sociais:

» Complemento soliddrio para idosos; » Abono de familia;

» Rendimento social de insercao; » Pensdo social de invalidez;

» Subsidio social de desemprego; » Pensdo social de velhice.

TARRA SEERL E/Ou ter um rendimento anual inferior ao rendimento anual maximo no respetivo
domicilio fiscal, estabelecido no n.°3 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 138-A/2010,

de 28 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 172/2014, de 14 de novembro.
E cumprir com este requisito:
Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado exclusivamente a uso

doméstico em habitacdo permanente e uma poténcia contratada inferior ou igual
a 6,9kVA.

Sdo considerados Clientes com necessidades especiais na Eletricidade:
a) Clientes com limitagées no dominio da visdo (cegueira total ou hipovis@o);

b) Clientes com limitagées no dominio da audi¢do (surdez total ou hipoacusia);
c) Clientes com limita¢ées no dominio da comunicagdo oral;

necessdrias para o efeito;
Clientes com

necessidades
especiais

Sdo considerados Clientes com necessidades especiais no Gds Natural:

a) Clientes com limita¢ées no dominio da vis@o (cegueira total ou hipovis@o);
b) Clientes com limitagdes no dominio da audicdo (surdez total ou hipoacusia);
c) Clientes com limita¢des do dominio da comunicagdo oral;

pessoa com esta deficiéncia.

2. TARIFA SOCIAL DE GAS NATURAL

Condicées necessadrias para solicitar este desconto:
Ser beneficidrio de uma das seguintes prestacdes sociais:

» Complemento soliddrio para idosos;
» Rendimento social de insercao;
» Subsidio social de desemprego;
» 1° Escal@o do abono de familia;

» Pensdo social de invalidez.

E cumprir com estes requisitos:

Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado
exclusivamente a uso doméstico em habitagdo permanente
e um consumo anual inferior ou igual a 500 m?3.

d) Clientes com limitagées nos dominios da mobilidade, impossibilitados de se deslocarem sem recurso a cadeira de rodas ou a outras ajudais técnicas
e) Clientes (ou quem coabite com o Cliente) com alteracdo nas fung¢ées e estruturas do corpo dependentes de equipamentos, produtos e tecnologias de

natureza médica,equipamentos de didlise, concentradores de oxigénio ou ventiladores artificiais, imprescindiveis a sua sobrevivéncia ou para melhorar a
sua funcionalidade e qualidade de vida, cujo funcionamento é assegurado pela rede elétrica.

d) Clientes com limita¢ées no dominio do olfacto que impossibilitem a identificacdo de gds natural ou Clientes que tenham no seu agregado familiar

(1) Considera um consumo indicativo de 100 KWh por més, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e energia), excluindo impostos e taxas. Nas ofertas com vdrios periodos hordrios
considera-se um consumo igualmente distribuido por cada periodo. O consumo é meramente indicativo e destina-se a operacionalizar a comparag@o de ofertas em mercado, ndo refletindo o consumo real dos

destinatdrios da oferta.

casa.galp.pt * Telefone Particulares: 808 503 030 « Telefone Negdcios: 808 500 520



	1834534545a: 
	1834534545f: 
	1834534545b: 
	1834534545c: 
	1834534545g: 
	1834534545d: Assist. Casa Dual - 9%
	Check Box13033101: Off
	Check Box13033202: Off
	Check Box13033303: Off
	Check Box13033404: Off
	1834534545h: 
	1834534545i: 
	1834534545e: 
	1834534545j: 
	1834534545e5465456: 
	Check Box1303305: Off
	1834534545jgf: 
	1834534545AB: 
	meses1233: 21
	Check Box130331: Off
	Check Box130332: Off
	Check Box130333: Off
	Check Box130334: Yes
	Check Box13033: Off
	Check Box13033123: Off
	Check Box130334001: Yes
	Check Box13033002: Off
	Check Box1303322g1qa3: Off
	Check Box1303344r: Off
	Check Box13033411aa12: Off
	Check Box13033433s: Yes
	1834534545: 15/09/2020
	meses44: 
	Check Box1303322g: Off
	Check Box1303344rsa: Yes
	Check Box1303322: Off
	Check Box13033433d: Off
	1834534545A: 
	Check Box13033411a: Yes
	meses155: 
	Check Box13033433cc: Off
	Check Box1303344dd: Off
	Check Box1303322bbRE: Yes
	Check Box13033411aaoo: Yes
	1834534545AVV: 
	Check Box1303322bboi: Off
	Check Box13033411aauy: Off
	Check Box1303344c: Off
	Check Box1303344c7: Off
	Check Box1303344c74: Yes
	Check Box1303344c77: Off
	10: 
	Check Box1303313: Off
	Check Box1303315: Off
	Check Box1303317: Off
	Check Box1303319: Off
	Check Box1303321: Off
	Check Box1303323: Off
	Check Box1303325: Off
	Check Box1303314: Off
	Check Box1303316: Off
	Check Box1303318: Off
	Check Box1303320: Off
	Check Box130331QA: Off
	Check Box1303324: Off
	11: 
	115645646456: 
	Check Box13033274444: Off
	Check Box1303326df: Yes
	14: 
	Check Box1303326: Yes
	Check Box1303329: Off
	Check Box1303330: Off
	Check Box1303327: Off
	Check Box1303328: Off
	1300: 
	Check Box1303331: Off
	Check Box1303332: Off
	1555553: 
	Check Box1303326df445gtg: Off
	115645646456fcds: 
	Check Box13033274444nyuty: Yes


